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INTRODUCAO / OBJETIVO

O trabalho em questao, realizado pelo Grupo de Pesquisa que
Integra o NID Alter Jus, apresenta um panorama abrangente e
relevante sobre o tema do Superendividamento em Caxias do
Sul e Farroupilha, financiado pelo Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico - CNPg. A
Iniciativa se destaca por sua abordagem multidisciplinar,
combinando analises qualitativa e quantitativa, aléem da
revisao de literatura e da aplicacao da Lel do
Superendividamento (Lei 14.181/2021).

MATERIAL E METODOS

O estudo "Tratamento de Situa¢oes de Superendividamento do
Consumidor em Caxias do Sul/RS e Farroupilha/RS" se baseia
em uma metodologia mista, qualitativa e quantitativa, com
carater exploratério e abrangendo multiplos casos. Essa
abordagem permite uma analise abrangente e profunda do
tema do superendividamento nas cidades em questao e do
cenario nacional. A combinacdo de meétodos qualitativos e
guantitativos, aliada a revisao de literatura e a analise de
documentos, possibilitou uma triangulacao de dados,
garantindo maior confiabilidade e robustez aos resultados do
estudo. A triangulacao permitiu verificar a convergéencia entre
os diferentes metodos e identificar pontos de vista
complementares sobre o tema do superendividamento.

RESULTADOS

O estudo ainda esta em andamento e os resultados finais ainda
nao foram publicados.

O objetivo principal do estudo € analisar e identificar metodos
para auxiliar as pessoas a buscarem e conquistarem a
Independéncia financeira de forma saudavel, com educacéo e
perspectivas, além de fazer a analise de dados e da recente Leli
14.181/2021 (Lei do Superendividamento). O estudo esta
sendo realizado por melo de uma pesquisa qualitativa e
guantitativa exploratéria de multiplos casos, bem como uma
revisao de escopo.

RESULTADOS

Os resultados esperados do estudo incluem:

 Praticas e politicas publicas para
superendividadas.

« Maior compreensdo da pessoa fisica como consumidora
compulsiva.

 Vivéncia mais saudavel com as compras.

O estudo ainda estd em andamento, mas os resultados parciais ja

Indicam que:

*Subjetividade do Ser Humano: O estudo reconhece a influéncia

da psicologia no comportamento de consumo, explorando como o

desejo de fuga ou pertencimento pode levar a oniomania, 0 Vicio

em compras.

*Aplicacao da Lel do Superendividamento (Lel 14.181/2021):

Embora a Lel do Superendividamento represente um avanco

significativo na protecao dos direitos dos consumidores

superendividados, o estudo reconhece desafios para sua plena

aplicacao

Meétodos Autocompositivos: O estudo apresenta 0s metodos

autocompositivos como uma ferramenta promissora para lidar

com o superendividamento, promovendo a resolucao de conflitos

de forma consensual.

auxiliar  pessoas

CONSIDERACOES FINAIS

O estudo sobre o superendividamento em Caxias do Sul e
Farroupilha se configura como um iInstrumento fundamental
para a transformacao da realidade financeira da populacao.
Ao pesquisar o tema do superendividamento, e possivel
oferecer solucoes eficazes, pois a pesquisa abre caminho para
um futuro mais préspero, onde a educacdo financeira se torna
uma realidade alcancavel, buscando melhorar e entender a
complexidade da pessoa fisica enquanto consumidora
compulsiva e tornar a sua vivéncia com as compras mais
salubre.
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